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Abstract: 

The aim of this study is to identify effect of smart organization properties to 
project cycle life in the government organizations in Gharyan city. The 
quantitative method (descriptive research) is the research method of this study to 
collect and analyzing data. The collection of the data have been completed by 
using a questionnaire that have been contained "43" questions, which are divided 
between the variables of the study. And the purposive sample is the type of 
sample that have been applied to represent research population, as this sample 
is people who are the engineers and executives of projects in researched 
organizations. Lastly the results of this study are as the following: 1- Reality of  
smart organization properties is in medium level, 2- Reality of  project cycle life 
is in higher level,3-  smart organization properties  effects in project cycle life by 
the coefficient of determination  "36.9%". 

Key words: Smart organization, Project cycle life. 
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 مستخمصال

ر خصائص المنظمة الذكية في دورة حياة المشروع في بعض المؤسسات يتأث ىدفت الدراسة إلى معرفة
الحكومية ببمدية غريان، حيث تم انتياج المنيج الوصفي لجمع وتحميل البيانات والتوصل إلى النتائج، وتم 

ي الدراسة، حيث تم توزيعيا عمى " سؤال توزعت بين متغير 43تجميع البيانات من خلال استبانة تكونت من "
عينة عمدية تمثمت في الميندسين الذين ليم علاقة مباشرة بتنفيذ المشاريع اليندسية في ىذه المؤسسات، 

تدنى واقع خصائص المنظمة الذكية في  -1ومن خلال تحميل بيانات الدراسة تم التوصل إلى النتائج التالية: 
واقع مراحل دورة حياة المشروع في المؤسسات المبحوثة في  -2وسط، المؤسسات المبحوثة في المستوى المت

تؤثر خصائص المنظمة الذكية في دورة حياة المشروع في المؤسسات المبحوثة بنسبة  -3مستوى مرتفع، 
 %".3669تأثير "

 . الكممات المفتاحية: المنظمة الذكية، دورة حياة المشروع

 (الإطار العام لمدراسة )خطة الدراسة 1

 المقدمة 1.1

عتماد من المنظمة التكيف مع البيئة والاظل متغيرات البيئة الداخمية والخارجية، الأمر الذي يتطمب في 
عمى الأساليب الحديثة في تحسين أدائيا، حتى تحافظ المنظمة عمى سمعتيا التنافسية في السوق، وتعرف 

ستثمار الفرص بأساليب تسيل لتكيف مع البيئة وايكون ليا كفاءة في ا يالمنظمة الذكية بأنيا المنظمة الت
 عممية التعمم المستمر وتوفر المعرفة بم يمكنيا من اتخاذ القرارات المناسبة.

تتعامل مع البيئة بشكل ديناميكي، بحيث  يالمنظمة الذكية مفيوم حديث تتميز بو المنظمات الناجحة الت
ستراتيجية السياسية، القانونية والاجتماعية، وتحدد الخطة الا قتصادية،البيئة بكل أبعادىا السياسية، الاتفيم 

من خلال فيم البيئة، وتوفر المعرفة، حتى تكون ليا الكفاءة والفاعمية في تحقيق أىدافيا والوصول إلى 
 الرؤية والرسالة.

لمختمفة، ستيدفت المؤسسات المبحوثة، وىى مؤسسات ليا ميام تنفيذ المشاريع اا يومن واقع الدراسة الت
رتباط ىذه المؤسسات بالمفيوم الحديث اسواء طويمة المدى أو قصيرة المدى، ومشاريع تنموية أو خدمية، ف
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رة بما في ذلك المنظمة الذكية، أمر في غاية الأىمية لكى تستمر ىذه المنظمات في أداء مياميا اللإد
ستراتيجية، ومن ذلك ة في خططيا الاموتحقق أىدافيا بما يتناسب مع رؤيتيا ورسالتيا وأىدافيا المرسو 

 يستراتيجية وفيم البيئة( ىكية )التعمم المستمر، البدائل الانستطيع أن نقول أن خصائص المنظمة الذ
 عناصر لابد من توفرىا في المنظمة لكى يكون ليا القدرة عمى الوصول إلى أىدافيا بكفاءة وفاعمية.

 مناط المؤسسات المبحوثة، يكون تنفيذىا وتخطيطيا و يى يبناء عمى ذلك فإن المشاريع المختمفة الت
فيوم المنظمة الذكية الواقعة في واقع إدارة ىذه المؤسسات، ومن ىنا انطمقت ىذه الدراسة معتمادىا مرتبط با

 ات المبحوثة.سلمعرفة تاثير خصائص المنظمة الذكية في دورة حياة المشروع في المؤس
 مشكمة الدراسة 1. 

مؤسسات ذو  يالموقف المبيم الذي يحتاج إلى تفسير، وحيث أن المؤسسات المبحوثة ى يىالمشكمة 
عتماد عمى البيانات الأولية نموية والخدمية، فإنو لابد من الاأىمية كبيرة في المجتمع وىى تنفيذ المشاريع الت

مشاريع متوقفة،  يى لمعرفة المشكمة، حيث أن المشاريع المناط بيا ىذه المؤسسات الحكومية المبحوثة،
 ونسبة إنجازىا متدنى حسب تقرير بيت الخبرة الشاممة ببمدية غريان.

مشروع، وما تم إنجازه من  357إجمالي المشاريع التي تم اعتمادىا في مختمف قطاعات بمدية غريان 
 3186736 348 618 1دينار من أصل  6 98463 118 383%، وبقيمة 23ىذه المشاريع ىو نسبة 

، حيث تعتبر ىذه النسبة متدنية في مشاريع مختمف القطاعات، مما يدفع لدراسة ىذه الظاىرة محل 1دينار
البحث، ومعرفة ما إذا كانت المؤسسات الحكومية تتبع السياق الحديث في دراسة البيئة ووضع استراتيجية 

 ديناميكية مع المتغيرات المحيطة.
سات محل البحث، لم يجد الباحث السياسات الإدارية التي من خلال زيارة المواقع الإلكترونية لممؤسو 

المسار الاستراتيجي لممنظمة، فمم  يتتبعيا المؤسسات الحكومية من وضع الرؤية والرسالة والأىداف، التي ى
تصالات السمكية واللاسمكية، وزارة يرباء، الشركة العامة لمبريد والايكن ىناك رؤية ورسالة وأىداف لشركة الك

 كان والتعمير، مصمحة التخطيط العمراني، واخيراً وزارة التخطيط يوجد بيا الرؤية والرسالة والأىداف.الإس

                                                           
1

 بلذيت غريان، صادر عه بيت الخبرة الشاملت غريان. فيتقرير عه المشاريع المتعثرة  
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عدم وجود رؤية واضحة لممنظمة مؤشر في عدم وجود إطار عممي لمتعاطي مع المتغيرات البيئية 
تجابة لممتغيرات البيئية سلتي تصل إلى الأىداف بدراسة و الاالمحيطة، وىذا ما تتميز بو المنظمة الحديثة، ا

 المحيطة.
مدى تأثير خصائص المنظمة الذكية  ومن ىذا المنطمق تم صياغة مشكمة البحث في السؤال التالي: ما
 في دورة حياة المشروع في بعض المؤسسات الحكومية ببمدية غريان؟

 أهداف الدراسة 3.1

الذكية في دورة حياة المشروع في  وىو معرفة تأثير خصائص المنظمة تيدف الدراسة إلى ىدف رئيسي
 ما يمى: يان، ويتفرع من ىذا اليدف الرئيسيالمنظمات الحكومية ببمدية غر 

 التعرف عمى واقع خصائص المنظمة الذكية في المؤسسات الحكومية ببمدية غريان -1
 معرفة واقع دورة حياة المشروع في المؤسسات الحكومية ببمدية غريان -2
ص المنظمة الذكية في دورة حياة المشروع في المنظمات الحكومية ببمدية بيان العلاقة بين خصائ  -3

 غريان.  

 فرضيات الدراسة 1.1

 تنطمق الدراسة من فرضية رئيسية وىى:

لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية بين خصائص المنظمة الذكية ودورة حياة المشروع في المنظمات 
 الحكومية ببمدية غريان.

 ية الآتي:ويتفرع من ىذه الفرض

أثر ذو دلالة احصائية بين التعمم المستمر ودورة حياة المشروع بالمؤسسات الحكومية ببمدية  يوجد لا .1
 غريان.

 أثر ذو دلالة احصائية بين توليد البدائل ودورة حياة المشروع بالمؤسسات الحكومية ببمدية غريان. يوجد لا .2
 رة حياة المشروع بالمؤسسات الحكومية ببمدية غريان.أثر ذو دلالة احصائية بين فيم البيئة ودو  يوجد لا .3
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                                                     المتغير التابع                                         المتغير المستقل 

 خصائص المنظمة الذكية

 التعمم المستمر -1
 توليد البدائل -2
  فيم البيئة -3

 وعدورة حياة المشر  

 أسيسالفكرة والت -1
 التصميم -2
 التنفيذ -3
    التسميم -4

 : نمورج فشضٍت انذساست1انشكم سقم 

 منهج الدراسة 1.1

عتمد الباحث عمى المصادر المكتبية المتمثمة في الكتب والمجلات العممية ا، يفيما يتعمق بالجانب النظر 
، وذلك لوصف يعتمد عمى المنيج الوصفافقد فيما يتعمق بالجانب العممي  المحكمة وشبكة الإنترنت،  أما

ب الكمية المتمثمة في التحميل عتماد عمى الأساليالامتغيرات الدراسة، والوصول إلى نتائج الدراسة، حيث تم 
 ، وىى كالآتي:يحصائالإ
 دراسة.جابات العينة عمى اسئمة الا، وذلك لقياس الاتساق الداخمي لإكرونباخ آلف .1
 ، وذلك لقياس اجابات العينة عمى اسئمة الدراسة من حيث السمب والإيجاب.يالمتوسط الحساب .2
 ، وذلك لقياس مدى انحراف اجابات العينة عن المتوسط الفرضى لأسئمة الدراسة.ينحراف المعيار الا .3
ات العينة عمى جاب، وذلك لحساب الفروق الاحصائية لإلحساب الفروق الاحصائية لمتغير واحد tاختبار .4

 أسئمة الدراسة.
 .اردنحلاختبار نموذج الارتباط والاكثر من متغيرين، وذلك لأ fاختبار .5
 ، وذلك لحساب الارتباط بين المتغيرات محل الدراسةمعامل الارتباط البسيط .6
 معامل الارتباط المتعدد، وذلك لحساب الارتباط المتعدد بين متغيرات الدراسة. .7
 لحساب مدى تأثير المتغير المستقل عمى المتغير التابع. ار، وذلكدمعامل الانح .8
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 مقياس إجابات العينة

وحيث أن المقياس ثلاثي، فإن ذلك يعني وجود فترتين ، ياعتمد الباحث عمى مقياس لايكرت الثلاث
ولمعرفة طول الفترة يتم قسمة عدد الفترات عمى عدد أوزان   3،2 والثانية ما بين  2، 1 الأولى ما بين
(، وبناءً عمى ذلك فإنو لحساب طول كل إجابة نقوم 223، 13 2)موسى،  666 =  2/3المقياس وىي 

+  2634)محايد(، 2633=  666 +  1667)غير موافق(،  1666=  666 +  1(: 15 2)السيد،  يبالتال
 )موافق(. 3=  666 

رى بصعوبة جمع البيانات، وسرعة تعت يوالبيئة البحثية المحيطة التونظراً لطبيعة الدراسة وىى تطبيقية 
 .يحث اعتمد عمى مقياس لايكرت الثلاثاسحبيا من المستجوبين فإن الب

 حدود الدراسة 1.1

م، أما الحدود المكانية فكانت 21 2إلى ديسمبر  21 2 -تمثمت حدود الدراسة الزمانية ما بين سبتمبر
يرباء، الشركة العامة لمبريد والاتصالات، المؤسسات الحكومية في مدينة غريان وىى الشركة العامة لمك

،  وجامعة غريان والمرافق مصمحة التخطيط العمراني، وزارة الاسكان والتعمير، مصمحة مشروعات الاسكان
 يوجد بيا تنفيذ المشاريع. يت التوىى المؤسسا

ة )فيم اشتممت عمى متغيري الدراسة وىما خصائص المنظمة الذكي يأما حدود الموضوع لمدراسة في
 ستيلال، التخطيط، التنفيذ والتسميم(.المستمر( ودورة حياة المشروع )الاالبيئة، تحديد البدائل، التعمم 

 الدراسات السابقة 1.1

 تم التوصل إلى دراسات سابقة وىى كالتالي:

بتكار دراسة تطبيقية عمى ي تعزيز الا( أثر خصائص المنظمة الذكية ف0202دراسة )القضاة وآخرون، 
 الأردن يطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات فق

حيث تم الابتكار، تعزيز في الذكية المنظمة خصائص ممارسة أثر عمى التعرف إلى الدراسة ىذه ىدفت
  6تم تجميعيا بواسطة استبانة من مجتمع البحث  يتحميل بيانات الدراسة الت يف يانتياج المنيج الوصف

، الابتكار تعزيز في الذكية المنظمة لخصائص إحصائية دلالة ذي أثرو يوجد منظمة، وتوصل الباحثين إلى أن
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 ذي أثر وجود أيضاً  أظيرت كما، الثانية المرتبة في الحياة مدى والتعمم الأولى المرتبة في الاستدامة جاءت كما
 هيكل صميمعلى ت القدرة( التنظيمي التغيير بعدي في الذكية المنظمة وخصائص لممارسات إحصائية دلالة

 لخاصية إحصائية دلالة ذي أثر وجود إلى إضافة (،والخصائصي التكنولوجي التغيير على والقدرة المنظمة

 .بحوثةمال الشركات لدى الابتكار تعزيز في الحياة مدى التعمم
دراسة تحميمية لآراء عينة من  –( الكشف عن أبعاد المنظمة الذكية 0218دراسة )عبدالله وآخرون، 

 جامعة سامراء. ير التدريسي فالكاد

جامعة سامراء من خلال مجتمع  يىدفت الدراسة إلى الكشف عن أبعاد المنظمة الذكية وأىمية توافرىا ف
بحثي تمثل بالكادر التدريسي لمجامعة اعتماداً عمى المنيج التحميمي، وقد توصل الباحث إلى مجموعة من 

جامعة سامراء انعكست من خلال إجابات عينة البحث،  يكية فالنتائج كان أىميا توافر أبعاد المنظمة الذ
فضلًا عن أن بعدى مناقمة الموارد وبناء الذكاء الجماعي كانا البعدين الحاسمين من حيث الأىمية تبعاً لأداء 

ىتمام بيذه الأبعاد من قبل إدارة الجامعة لموصول أو ى ذلك فقد أوصى الباحث بزيادة الاكل بعد، وبناءً عم
 حتلال مراكز متقدمة بين الجامعات العراقية. ا

المستشفيات  يإدارة الأزمات دراسة تطبيقية ف ي( أثر خصائص المنظمة الذكية ف0216دراسة )ردايدة، 
 الخاصة بمدينة عمان

المستشفيات الخاصة بمدينة  يسة إلى بيان أثر خصائص المنظمة الذكية في إدارة الأزمات فىدفت الدرا
مجتمع الدراسة من جميع المستشفيات الخاصة الواقعة ضمن نطاق مدينة عمان، تم استخدام عمان، تكون 
لاختبار فرضيات الدراسة، وقد توصمت الدراسة إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية لخصائص  يالمنيج الوصف

ل الأزمات مراح  يتيجية وفيم البيئة( فاالمنظمة الذكية بأبعادىا )التعمم المستمر، توليد البدائل الاستر 
 يحتواء الأزمة، استعادة النشاط والتوازن والتعمم من الأزمة( فاستعداد لحدوث الأزمة، )استكشاف الأزمة، الا
  .مدينة عمان يالمستشفيات الخاصة ف

Study of (Hawedi, 2011) Current Challenges and Future Perspective: The 
Influence of Organizational Intelligence on Libyan Oil and Gas Industry 



  مجلة غريان للتقنية / المعهد العالي للعلوم والتقنية غريان
Gharyan Journal of Technology, High Institute of Science & Technology Gharian 

      -Issue ( ), September -سبتمبر، العدد الثامن

 

 Copyright © GJT   43  لمجلة غريان للتقنية حقوق الطبع محفوظة 

 
 

تواجو بناء المنظمة الذكية والتوقعات المستقبمية ليا  يىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى التحديات الت
ليبيا، ومن خلال التحميل النظري لبيانات الدراسة من قبل الباحث، توصل إلى أن  يالصناعات النفطية ف يف

البنية التحتية لتقنية المعمومات  يبناء المنظمة الذكية ى يتواجو الصناعات النفطية ف يالتحديات الرئيسية الت
الصناعات النفطية  يتكوين المنظمة الذكية ف يوثقافة المنظمة، وىاذان العاملان ىما الرافدان الرئيسيان ف

ليبيا من  ياعات النفطية فوالتوقعات المستقبمية لمصنليبيا لتحقيق الميزة التنافسية لمصناعات النفطية،  يف
عمومات ربط التواصل بين الافراد داخل المنظمة من خلال تدفق الم يخلال استخدام تقنية المعمومات، ى

نتاج ميزة تنافسية محمية كرى قادر عمى النيوض والابتكار لإنتاج رأس مال فوتبادليا داخل المنظمات لإ
 وعالمية.

 التعقيب عمى الدراسات السابقة
 ,Hawedi)كانت كميا دراسات اقميمية عدا دراسة  يل استعراض الدراسات السابقة والتمن خلا

تواجو المنظمة الذكية في  تقنية المعمومات، حيث لم تكن  يمحمية وكان مجاليا التحديات الت يفي      
ئصيا أو أبعادىا الدراسات السابقة تناولت متغيري الدراسة الحالية، فقد كان متغير المنظمة الذكية أو خصا

ىو الذى تناولتو الدراسات السابقة، في حين لم يتحصل الباحث عمى دراسة فييا متغيري الدراسة تربط بين 
المنظمة الذكية ودورة حياة المشروع، وبالتالي تضيف ىذه الدراسة تأثير خصائص المنظمة الذكية في دورة 

 حياة المشروع.
 

 لمدراسة ي.الإطار النظر  

 المنظمة الذكية مفهوم  .1

ظير مفيوم المنظمة الذكية في حقل الإدارة حديثا والذي استند عمى مبدأ التطور والتحسين المستمر. 
وىناك العديد من التسميات لممنظمة الذكية منيا منظمات عالية الاداء، منظمة متميزة، ومنظمات مستدامو، 

لمقوى العقمية الكمية التي تمتمكيا أي منظمة في  و المنظمة الذكية ىي منظمة تستغل الإمكانيات الحقيقية
 ( 2 2وآخرون،  ي)النعيم استغلال الموارد المتاحة بأعمى طاقة
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 في التغييرات  عمى والسيطرة التعامل اللامحدودة في تكون ليا القدرة يالمنظمة الت يالمنظمة الذكية ى

ابعادىا السياسية، الاقتصادية، الاجتماعية،  مختمف ي، حيث أن البيئة تتغير ف(16 2عمميا )ردايدة،  بيئة
القانونية والتقنية، مما يجعل التأثير عمى المنظمة مباشر ويستمزم الاستجابة من المنظمة لمتغيير والتطوير 

 لمتكيف مع تغيرات البيئة الداخمية والخارجية.
فعال لتنتج أفضل الفرص في  وتنفذىا بشكل الجيدة القرارات الاستراتيجية  تتخذ المنظمة الذكية وبذلك

توليد القيمة لتبقى عالية الأداء وقادرة عمى التطور والتجديد والتكيف والسيطرة عمى التغيرات في بيئة عمميا 
 (.16 2)أبوعمبة، 

ولكى تحقق المنظمة الذكية النجاح المستمر والمستدام لا بد أن تكون ليا قدرة عمى التكيف مع البيئة 
ر الفرص وتوفير بيئة منظمية تسيل عممية التعمم والنمو واستثمار المعرفة بما يمكنيا من الخارجية واستثما

 (.18 2اتخاذ القرارات مما يجعميا متميزة )عبدالله وآخرون، 
 خصائص المنظمة الذكية  . 

د تشمل خصائص المنظمة الذكية كل من أيجاد البدائل الاستراتيجية، التعمم المستمر وفيم البيئة )أحم
 (.2018واسماعيل، 

أي كيفية تعمم الفراد داخل المنظمة وما الذي يحصل نتيجة تفاعل الافراد المستمر مع التعمم المستمر:  -أ 
 ل عممية التعمم، مما ينتج عنو اكتسابيم لمخبرات والميارات عمى المدى البعيدلابعضيم البعض خ

 (0216)ردايدة، 
شخاص الرئيسيين ن البيئة الخارجية و الداخمية للأالمعمومات م وىى مراقبة و تقييـم و توزيع فهم البيئة: -ب 

ستراتيجي، ولضمان عافيتيا عمى الأمد البعيد لتفادى المفاجآت عمى المستوى الا في المنظمة، وذلك
 .(2018)أبوعمبة، 

يجاد مداخل جديدة تمنح المنظمة الفرصة لتحديد وتمبية  ستراتيجية:البدائل الا -ج  و تعنى تطوير وا 
تياجاتيا الحالية والمستقبمية من البدائل والخيارات والمداخل المتطورة والمستجدة لاختيار افضل القرارات اح
 (.2018، إسماعيل وأحمد)
 دورة حياة المشروع  .3
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تعرف المشروع  Association of Projects Managementمعية إدارة المشاريع البريطانية عرفت ج
بدايات ونيايات محددة، وتنفذ بواسطة أشخاص أو  ترابطة غير الروتينية ليابأنو مجموعة من الأنشطة الم

يعرف PMIفق تكمفة وزمن وجودة مسبق تحديدىا أيضا في منيجية و  منظمات لتحقيق أىداف محددة
 (.17 2)المحيميد،  سعي مؤقت لإيجاد منتج أو خدمة أو نتيجة فريدةنو المشروع بأ

الفترة الزمنية الممتدة من فترة المشروع ومراحمو وتنفيذىا حتى إكمالو،  وتعرف دورة حياة المشروع بأنيا
تصور الأولي لممشروع ويعرفو الكسندر ماريوس بأنو نموذج يمثل كيفية تخطيط ورقابة وتدقيق المشروع من ال

 (.18 2نتياء منيا )لزىر، إلى غاية الا
ستيلال، روع أربعة مراحل، وىى مرحمة الامش(، يمكن اعتبار مراحل دورة حياة ال2كما في الشكل رقم)

 نتياء والتسميم.لتخطيط، مرحمة التنفيذ، مرحمة الامرحمة ا
 

 

 : دوسة حٍبة انمششوع انشكم سقم 

www.europa.eu/pm2 

 ستهلالمرحمة الا -أ 
مة من مراحل المشروع، وذلك لمتعرف عمى عائدات المشروع  بشكل عممي أول مرح يالفكرة والتأسيس ى

المشروع بمعرفة  يوعممي، والمقارنة بين الموارد والتكاليف لتنفيذ المشروع، حيث يتم ذلك من قبل مالك

http://www.europa.eu/pm2
http://www.europa.eu/pm2
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المشروع ومتمقي المشروع، كذلك قيود المشروع من البيئة  يالغرض من المشروع وأىدافو، ومعرفة منفذ
 ((Stare, 2019نجاز المشروع والفترة الزمنية اللازمة لإ محيطةال

 مرحمة التخطيط -ب 
تتضمن التحديد التفصيمي والتقييم لكل مرحمة من بداية المشروع إلى نيايتو، كما تحتوي عمى تحميل 

لى الأساليب والأدوات المستخدمة في ىذه  المخاطر وتحديد المعايير الخاصة لإخراج المشروع الناجح وا 
(..2018خطة العمل ومراجعة التغيرات الأساسية الداخمية والخارجية)لزىر،  يى حمةالمر   

 مرحمة التنفيذ -ج 
مية التنسيق بين الأفراد والموارد لإستكمال العمل المحدد فى خطة إدارة المشروع لتمبية مواصفات موىو ع

تتطمب النتائج إجراء تحديثات المشروع، كذلك دمج وتنفيذ أنشطة المشروع وفقاً لخطة إدارة المشروع، وقد 
ىذه  عمى التخطيط في المدد المتوقعة للأنشطة، وتغييرات في انتاجية الموارد ومخاطر غير متوقعة قد تؤثر

 (PMBOKالفروق عمى خطة إدارة المشروعات أو وثائق المشروع  )
 مرحمة التسميم -د 

دورة حياتو،  يمن مراحل المشروع ف آخر مرحمة ينتياء من المشروع وتسميمو لمالك المشروع ىمرحمة الا
نتياء من المشروع؟  وما ىو الإجراء عندما لا يتطابق مع ما تم تنفيذه مع حيث لا بد من معرفة متى يتم الا

وبذلك لا بد من الأساليب المناسبة لممساعدة في الانتياء من المشروع وتسميمة بالطريقة  ؟متطمبات الزبون
 .(Williams, 2008)العممية والعممية لممشروع 

المشروع بالتفصيل لكل مرحمة عمى  حياة ( يبين المدخلات والمخرجات والإجراءات لمراحل1الجدول رقم )

 حدة.

 دوسة حٍبة انمششوع: إجشاءاث 1جذول سقم 

ستهلال الا 
 )الفكرة(

 التسميم تنفيذال التخطيط

الفرصة،  لمشكمة،ا المدخلات
المشروع، ممخص 

اعتماد الفكرة 
 وتصميم المنتج

اعتماد تنفيذ 
 المشروع

خطة التسميم 
ستلام وترتيبات والا
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الانتياء من  مخطط المشروع
 المشروع

مقترح لمشروع،  التشغيل
دراسات الجدوى، 

التعريف 
بالمستثمرين، تحميل 

 التكاليف

تصميم المنتج، 
جدولة المشروع 

WBS and CPM 

ارساء العقد عمى 
اول، |إصدار المق

التعميمات، توريد 
المعدات والخدمات، 
 تصحيح الانحرافات

تشغيل المنتج، 
عممية الاختبار، 
عمل الرسومات 

 ستخدام.ودليل الا

تقرير دراسات  المخرجات
 الجدوى

شيادة استكمال  التصميم والجدولة
 المشروع

تقرير الانتياء من 
 المشروع

قرار تصميم  عتمادالا
 المشروع

قبول المشروع من  ستلامالتسميم والا مشروعتنفيذ ال
 قبل المستفيد

(Burke, 2013) 

 ودورة حياة المشروع الذكية العلاقة بين خصائص المنظمة  .1

إدارة المشاريع يركز عمى تكامل أبعاد المشروع من خلال ربطو مع مؤشرات  يستراتيجي فالجانب الا
تجاه مع مؤشرات الأداء الأداء الرئيسية تكون في نفس الا ات(، ومؤشر 19 2الأداء الرئيسية لممنظمة )لزىر، 

عتبار أن المنظمة الذكية تتخذ منيج التعامل مع المتغيرات البيئية ظمة الفرعية لممنظمة، وبالتالي باللأن
ستراتيجية من خصائص إن فيم البيئة وتحديد البدائل الاوتنتيج أفضل السبل لموصول إلى أىدافيا، ف

دارة المشروع.كية ىما مناط الجانب الامنظمة الذال  ستراتيجي لممنظمة وا 
عتماد عمييا في تخطيط المشروع، معمومات لمتعرف عمى المجتمع، وىى ومن المعمومات التي يتم الا

عتبار عند تصميم المشروع وما سوف عمى خصائص المجتمع وتؤخذ بعين الامعمومات عامة لمتعرف 
قتصادية، المشاكل والأولويات، المشروعات حجم المجتمع، النشاطات الا ذه مثليتصدى لممشروع عند تنفي

بدراسة جدوى المشروع في مرحمة  (، وىذا الجانب ىو ما يتعمق18 2التنموية السابقة والموارد )حسين، 
مل تعتمد عمى العوا يأىم جوانبيا الطريقة النوعية الت يستيلال )الفكرة والتأسيس(، حيث دراسة الجدوى التلا
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جتماعية، القانونية، التقنية( بالإضافة إلى )العولمة، العوامل السياسية، الاقتصادية، الا البيئة الخارجية
التخطيط  الجانب الكمي في دراسة العائدات من المشروع، كذلك دراسة مخاطر المشروع في مرحمة

بعلاقة مباشرة  يالأمر الذي يأت ستراتيجي،الا عتماد عمى عوامل البيئة والتخطيط)التصميم( تحتاج إلى الا
 بين خصائص المنظمة الذكية ودورة حياة المشروع.

تجاىات المعاصرة في الأعمال الدولية ىو التوسع اليائل في المعرفة البشرية والتطور كذلك من الا
ة في إدار اليائل في الإمكانات التكنولوجية وتبادل المعمومات، الأمر الذي لم يعد فيو الأشكال التقميدية 

دارتيا، ( ، وبذلك الا19 2المنظمات قادرة عمى النجاح والاستمرار )لزىر،  عتماد عمى أنظمة المعرفة وا 
 ستفادة في توليد المعرفةات في الأمد القصير والطويل، والالتبادل المعمومات والخبرات بين الأفراد والمنظم

حتياجاتيا امن بين  ييط وتنفيذ المشاريع التستفادة من ذلك في تخطلتطوير التعمم داخل المنظمة والا
من شأنيا تساىم في  يالخبرات المميزة في وقت محدد وتكمفة محددة، كذلك توفر المعمومات والمعارف الت

 عمميات وضع التصاميم وعمميات تنفيذ المشاريع بمختمف أنواعيا.
يئة، البائل عمم المستمر، فيم البوبذلك نستطيع أن نقول بأن العلاقة بين خائص المنظمة الذكية )الت

علاقة مباشرة، من شأنيا  يستيلال، التخطيط، التنفيذ، التسميم( ىراتيجية( ودورة حياة المشروع )الاستالا
تدرس في الواقع العممي لمعرفة مدى تأثير المتغير المستقل )خصائص المنظمة الذكية( في المتغير التابع 

 )ودورة حياة المشروع(.

 لعممي لمدراسةالإطار ا .3

" سؤال، حيث 43، وذلك بجمع البيانات عن طريق استبانة تكونت من "يتم استخدام المنيج الوصف
، وذلك لموصول إلى نتائج الدراسة عن SPSS يتم تفريغ اجابات العينة وتحميميا بحزمة التطبيق الإحصائ

 .  يختبار الإحصائي والاطريق الإحصاء الوصف

 تارةالمخ عينة الدراسة 1.3

)اليادفة(،  في ىذه الدراسة ونظراً لارتباط البيانات بمجال إدارة المشاريع، فقد تم اختيار العينة القصدية
ستيداف الميندسين الذين ليم ميام تنفيذ المشاريع اليندسية في المؤسسات المبحوثة، والذين ليم وذلك با
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" حيث 57ستجابة "" مفردة، ونسبة الا134دىم "كان عداحاطة مباشرة بالبيانات المطموبة في الدراسة، حيث 
 ( يبين مجتمع وعينة الدراسة.2%"، والجدول رقم )77ستجابة "استبانة، وكانت نسبة الا"   1تم توزيع "

 : ػٍنت انذساست0جذول سقم 

 النسبة المئوية ستجاباتعدد الا عدد الميندسين الجية

 %21 16 30 الإسكان والمرافق

 %17 13 17 شركة الكيرباء

 %8 6 7 شركة البريد

 %8 6 15 غريان جامعة

 %21 16 30 التخطيط العمراني

 %26 20 35 الإسكان والتعمير

 %100 77 134 الإجمالي

 المصدر: القيادات الإدارية بالمؤسسات المبحوثة

 ستبانةالثبات الداخمي للا 

نة تم استخدام مقياس كرونابخ آلفا، والذى نتج فيو قيمة كرنباخ آلفا ستبااخمي للالاختبار الثبات الد
" وىى قيمة عالية تدل عمى الثبات الداخمي لإجابات العينة، بالإضافة إلى قيمة كرنباخ 0.920العام لمدراسة "

" عمى التوالي، وىى 0.894" و "0.855آلفا لممتغيرين خصائص المنظمة الذكية ودورة حياة المشروع "
( يبين معامل كرنباخ آلفا لكل 3قيمتين عاليتين تدل عمى الثبات الداخمي لإجابات العينة والجدول رقم )

 متغير.
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 انذساست تمقٍبس كشونببخ آنفب لأسئهنتبئج :  3جذول سقم 

 قيمة كرونباخ آلفا عدد الأسئمة المتغير

       16 الذكية المنظمة  خصائص

       27 دورة حياة المشروع

       43 الدراسة بالكامل

" وىى تدل 677 مة قيتمان "تساق الداخمي بمقياس التجزئة النصفية، وكانت قي( يبين الا4)الجدول رقم 
عتماد عمى إجابات العينة في ىذه الدراسة، لداخمي في مستوى مقبول، يسمح بالاتساق اعمى الارتباط والا
وصمت  ي" والنصف الثان687 " سؤال وصمت إلى "22فا لمنصف الأول من عدد الأسئمة "كذلك كرنباخ آل

 " سؤال.21" بواقع "688 إلى "

 لأسئهت انذساست انتجزئت اننصفٍتمقٍبس  نتبئج:  : 4جذول سقم 

 الجزء الأول
      كرونباخ آلفا 
    عدد الأسئمة

 الجزء الثاني
      خ آلفا كرونبا

    عدد الأسئمة
    عدد الأسئمة الكمي

      رتباطالا
      ارتباط سبيرمان براون

      رتباط النصفيقيتمان الا
 لعينة الدراسة المتغيرات الشخصية والوظيفية عرض وتحميل 

ومية المبحوثة ية، فكانت المؤسسات الحكفممتغيرات الشخصية والوظيل( يبين التكرارات 5الجدول رقم )
ستة مؤسسات بيا تنفيذ المشاريع اليندسية، وىى جياز تنفيذ مشروعات الإسكان والمرافق، شركة الكيرباء، 

، وزارة الإسكان والتعمير بغريان ومصمحة التخطيط العمراني، تصالات السمكية واللاسمكيةلاالعامة ل شركةال
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"، فكانت وزارة الإسكان والتعمير 16" و" 2"، "6" "،6"، "13"، "16وكانت عدد المفردات عمى التوالي "
بغريان أكبر عدد ثم يمييا جياز تنفيذ مشروعات الإسكان والمرافق والتخطيط العمراني، وىذا يدل عمى ارتباط 

 ىذه المؤسسات بتنفيذ المشاريع اليندسية بشكل أكبر.
أكبر تكرار ووصمت إلى  يى سنة  5إلى أقل من   3من فيما يخص متغير العمر، فقد كان الفئة 

  5إلى أقل من   3"، و الفئة من 18وصمت إلى تكرار " سنة فأكثر  5من " مفردة، في حين الفئة 59"
لصحيحة والدقيقة نظراً ايانات لو استطاعة في الإدلاء بالب سنة أخذت عدد كبير يدل ذلك عمى أن ىذا العدد

 ية.لمخبرة الطويمة في مجال تنفيذ المشاريع اليندس
كما كان المؤىل العممي عمى أربعة مستويات تم تجميعيا من العينة، حيث كان البكالوريوس، الدبموم 

" عمى التوالي، فكانت 11" و"13"، "22"، "31العالي، الماجستير والدبموم المتوسط، وكانت التكرارات "
 البكالوريوس والدبموم العالي ىما أعمى تكرار ثم يمييما الماجستير.

" ثم 65أعمى تكرار ووصمت إلى " يسنة ى 15ا يخص سنوات الخبرة، كانت سنوات الخبرة أكثر من فيم
سنوات  7إلى أقل من  3"، وأخيراً الفئة من 11سنة ووصمت إلى التكرار " 15إلى أقل من   1الفئة من 

 " فقط.1وصمت إلى التكرار "
" ثم يميو ميندس مشروع حيث 29إلى " أما متغير الوظيفة كان رئيس وحدة ىو أعمى تكرار حيث وصل

"، ثم يميو مدير إدارة وموظف، حيث وصلا إلى 12" ثم يميو مدير عام ووصل إلى "17وصل إلى التكرار "
 " فقط.4"، وأخيراً مشرف وحدة وصل إلى التكرار "4التكرار "

 انوظٍفٍت لأفشاد ػٍنت انذساستانمتغٍشاث انشخصٍت  نتبئج ػشض وتحهٍم :5 سقم جذول

تاالتكرار  المتغير  النسبة المئوية 
 المؤسسات الحكومية

    جياز تنفيذ مشروعات الاسكان والمرافق
      

 13 شركة الكيرباء
      

 6 شركة البريد
     

   الجامعة
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 20 الاسكان والتعمير
      

 16 التخطيط العمراني
      

        77 ميالعدد الك 
 العمر

 9  سنة 50إلى أقل من  30من 
      

 8  سنة فأكثر 50من 
      

        77 العدد الكمي 
 المؤىل العممي

 11 دبموم متوسط
      

 2  دبموم عالي
      

 1  بكالوريوس
      

 13 ماجستير
      

        7   العدد الكمي 
 سنوات الخبرة

 1 سنوات 7 إلى أقل من 3من 
     

 11 سنة 15إلى أقل من  10من 
      

 5  سنة 15أكثر من 
      

         7  العدد الكمي 
 الوظيفة

 12 مدير عام
      

 6 مدير إدارة
     

 29 رئيس وحدة
      

 4 مشرف وحدة
     

 9 موظف
      

 17 ميندس مشروع
      

         7  العدد الكمي 
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ليا علاقة  يالمجمل فإنو نستطيع القول بأن المتغيرات الوظيفية والشخصية رجحت إلى العينة التفي 
مباشرة بالبيانات المطموبة وليا قدرة وكفاءة في الإدلاء بالبيانات المطموبة في الدراسة، مثل المؤسسات 

سكان والمرافق ىما أعمى الحكومات، كان الإسكان والعمير والتخطيط العمراني وجياز تنفيذ مشروعات الإ
البكالوريوس  المؤىل العمميكانت أعمى تكرار، أيضاً  سنة  5إلى أقل من   3من تكرار، كذلك فئة العمر 

الخبرة كانت أعمى  سنة 15أكثر من والدبموم عالي أعمى تكرار ثم يميو الماجستير، فيما يخص سنوات 
يندس مشروع ومدير عام أعمى تكرار في فئات مة و تكرار، وأخيراً الوظيفة فقد كانت وظيفة رئيس وحد

 الوظيفة.
كل الفئات في المتغيرات المبحوثة كانت راجحة إلى توفر الكفاءة والفعالية في توفير مما يدل عمى أن 

 البيانات الصحيحة والدقيقة.
  ات الدراسةلمتغير  يالإحصاء الوصف 

 نظمة الذكيةلمتغير خصائص الم  يةالوصف ئياتالإحصانتائج  1.1.3

ختبار الإحصاء لفقرات الأسئمة المتعمقة بمتغير خصائص ي والا( يبين الإحصاء الوصف6الجدول رقم )
 المنظمة الذكية، وىى المتغيرات: التعميم المستمر، توليد البدائل وفيم البيئة، وكانت النتائج كالتالي:

تيتم  "، "2" و"1ىما الفقرتان "        pتحققت فييا مستوى المعنوية  يالفقرات الت التعمم المستمر: .1
الشركة بالتعمم المستمر لمواجية متغيرات البيئة المختمفة )السياسية، الاقتصادية، الاجتماعية، القانونية، 

"، تمثل المعرفة واستخداماتيا في الشركة كمصدر اساسي لتكوين قيمة تنافسية " و"الديموغرافية، التقنية(
 " عمى التوالي.2.49" و "2.52ابي "حيث كان المتوسط الحس
 "، 5" و"4" ، "3"، وىى الفقرات p<=0.05مستوى معنوية يتحقق فييا لم  يأما باقي الفقرات في

توفر الشركة الفرص  "، "تركز الشركة عمى المعرفة واستخداميا في اتخاذ القرارات وصنع التغييرات الضرورية"
مية ميمة لمتطوير وزيادة تنظر الشركة لمتغيير الإيجابي كعم " و"عمموالموارد المادية اللازمة والبشرية لمت

 " وتعتبر الإجابات مرفوضة ولا يعول عمييا في النتائج.الربحية
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وفى المجمل كان المتوسط العام لمتغير التعمم المستمر كان في مستوى المتوسط بقيمة 
مى أن مستوى التعمم المستمر في ، وىى إجابة مقبولة وتعبر عp<=0.05" وبمستوى معنوية 2.22"

 المنظمات المبحوثة في مستوى المتوسط.
يتم اتخاذ  "، "10" و"6ىما الفقرتين " p<= 0.05كانت في مستوى المعنوية  يالفقرات الت توليد البدائل: .2

تركز الشركة عمى الربط بين  ، "القرار المناسب وذو جودة عالية من خلال البدائل الممكنة والمتاحة
" عمى التوالي، 2.26" و"2.44" ي"، بمتوسط حسابصنع واتخاذ القرار يىداف واختيار البدائل فالا
 مستوى مرتفع للأولى ومتوسط لمثانية.بو 

تيتم  "، "9" و"8"، "7الفقرات " يى p<= 0.05ليا  ةلم يكن مستوى المعنوي يفيما يخص الفقرات الت
م الشركة الاساليب العممية في تحديد البدائل الممكنة في صنع تستخد "، "فكار الابداعية الجديدةبالأ الشركة
"، حيث تعتبر في تحميل وتقييم البدائل المحددة في صنع القرار يتوفر الشركة الدعم اللازم الفن " و"القرار

 إجابات مرفوضة.
جابة مق" وىو 2.16وفى المجمل المتوسط العامل لمتغير توليد البدائل ىو " بولة مستوى متوسط، وا 

 .p<= 0.05لمستوى المعنوية  نظراً 
 "، "13عدا الفقرة " p<= 0.05كل الفقرات في متغير فيم البيئة لم تكن في مستوى المعنوية فهم البيئة:  .3

"، وفى مستوى صنع واتخاذ القرار ييتم تحميل البيئة و تحديد المخاطر عن طريق مختصين لممساعدة ف
، p<= 0.05"، لم تكن في مستوى 16" و"15"، "14"، "12"، "11"موافقة متوسط، أما الفقرات الأخرى 

إجابات لا يعول عمييا في النتائج، ويصبح المتوسط العام كذلك ليس متحقق فييا مستوى معنوية ي في
p<= 0.05. 

في المجمل العام نستطيع أن نقول أن النتيجة العامة لممتغير خصائص المنظمة الذكية ىو مستوى 
تدل عمى قبول  يالت p<= 0.05" وبمستوى معنوية 2617وذلك لقيمة المتوسط الحسابي "موافقة متوسط 

 نتيجة المتوسط العام لمتغير خصائص المنظمة الذكية.
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 نمتغٍش خصبئص انمنظمت انزكٍت ًئختببس الإحصبوالا  ٍتانوصف ئٍبثالإحصبنتبئج : 6جذول سقم 

المتوسط  الفقرة
 لحسابيا

نحراف لا 
 tقيمة  المعياري

مستوى 
 المعنوية

مر
مست

م ال
تعم
 ال

  

تيتم الشركة بالتعمم المستمر لمواجية متغيرات البيئة 
المختمفة )السياسية، الاقتصادية، الاجتماعية، القانونية، 

                      الديموغرافية، التقنية(

  
صدر اساسي تمثل المعرفة واستخداماتيا في الشركة كم

                      لتكوين قيمة تنافسية

  
تركز الشركة عمى المعرفة واستخداميا في اتخاذ 

                      القرارات وصنع التغييرات الضرورية

  
توفر الشركة الفرص والموارد المادية اللازمة والبشرية 

                      لمتعمم

  
غيير الإيجابي كعممية ميمة لمتطوير تنظر الشركة لمت
           وزيادة الربحية.

-
           

                      المتوسط
ائل
البد
يد 
 تول

  
يتم اتخاذ القرار المناسب وذو جودة عالية من خلال 

                      البدائل الممكنة والمتاحة.

                      ةفكار الابداعية الجديدتيتم الشركة بالأ  

  
تستخدم الشركة الاساليب العممية في تحديد البدائل 

                      الممكنة في صنع القرار

  
في تحميل وتقييم  يتوفر الشركة الدعم اللازم الفن

           البدائل المحددة في صنع القرار
-

           

   
داف واختيار البدائل تركز الشركة عمى الربط بين الاى

                      صنع واتخاذ القرار يف
 المتوسط 
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يئة
 الب
قيم

 

   
ساليب ئة الخارجية المحيطة بالشركة بالأيتم تحميل البي

                      العممية

   
ساليب تيدد الشركة بالأ ييد المخاطر التيتم تحد
                      العممية

   
يتم تحميل البيئة و تحديد المخاطر عن طريق 

                      صنع واتخاذ القرار يمختصين لممساعدة ف

   
تجميع  يتوفر الشركة أنظمة تقنية وأساليب عممية ف

                      البيانات والمعمومات وتقييم المخاطر

   
تقييم آثار  يدة فتوفر الشركة مختصين لممساع

                      المخاطر المحددة

   
تركز الشركة عمى معرفة مصادر المخاطر والعمل 

                      عمى الاستجابة ليا

                      المتوسط 

 المتوسط العام
                     

 اة المشروعدورة حيلمتغير   يةالوصف ئياتالإحصانتائج  1.3. 

لفقرات الأسئمة المتعمقة بمتغير  يئحصاختبار الاوالا يالإحصاء الوصف( يبين 7الجدول رقم )
 ستيلال، لتخطيط، التنفيذ والتسميم، وكانت النتائج كالتالي:، وىى المتغيرات: الا دورة حياة المشروع

معظم الفقرات وىى الفقرات تعتبر  p<= 0.05تحققت فييا مستوى المعنوية  يالفقرات الت ستهلال:الا .1
يتم وضع فكرة المشروع  بناءً عمى تجميع البيانات وتحميميا  "، "24" و"23"، "20"، "19"، "18"، "17"

اليدف من  "، "يتم وضع مقترح المشروع بناءً عمى اليدف من المشروع "، "وتحديد اليدف من المشروع
عمل دراسات جدوى لممشروع بناءً عمى تحديد  "، "ياالمشروع مرتبط بأىداف الشركة ورؤيتيا وتحميل بيئت

عتماد المشروع ايتم  "، "من المشروع ومعرفة مدى أىمية المشروع دحديد المستفيت "، "اليدف من المشروع
"، 2.58"، "2.60"، "2.87"، "2.78"، وبمتوسط حسابي "بناءً عمى دراسات الجدوى وتحميل التكاليف

 ، ويعتبر مستوى الموافقة مرتفع." عمى التوالي2.36" و"2.25"
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يتم تحميل التكاليف  "، "22" و"21ىما الفقرتان " p<= 0.05لم يكن مستوى المعنوية  يالفقرات الت
"، يتم تحديد مستويات مخاطر المشروع بناء عمى تحميل البيئة لمشركة " و"لمعرفة مدى الاستفادة من المشروع

توالي، ويعتبر مستوى الموافقة لياتان الفقرتان متوسط، ولا يعول " عمى ال1699" و "2613وبمتوسط حسابي "
 .p<= 0.05مستوى المعنوية  عمى ىاتان الإجابتان لأنيما ليست متحقق فييا

ستيلال، فإن المتوسط الحسابي في مستوى الموافقة المرتفعة، وذلك يما يخص المتوسط العام بمتغير الاف
 .p<= 0.05توى معنوية " وبمس2645لقيمة المتوسط الحسابي "

تعتبر معظم الفقرات وىى الفقرات  p<= 0.05تحققت فييا مستوى المعنوية  يالفقرات الت التخطيط: .2
 ييتم تصميم وصف العمل بشكل بناءً عمى اعتماد المشروع ف "، "  و"  "  "، "  "، "  "، "  "

د يتم تحديد الموار  "، " تصميم المشروع يعتماد عمى معايير الجودة فالا "، " مرحمة التأسيس والفكرة
وضع ميزانية المشروع بالطرق المالية  "، "التنفيذ يساليب العممية فالبشرية والمادية المطموبة بالأ

"، 2.64"، وبمتوسط حسابي وضع الاجراءات والتعميمات لمتنفيذ وتصحيح الانحرافات" "، "المعتمدة

" متوسط الموافقة 27" و"26"، "25لتوالي، وتعتبر الفقرات "" عمى ا2.30" و"2.32"، "2.38"، "2.82"
 " فيما بمستوى موافقة متوسط.30" و"29مرتفع، أما الفقرتان "

تحديد  " و"ساليب العممية المعروفة مثل المسار الحرججدولة المشروع بالأ " ، "31" و"28الفقرتان "
عنوية ممستوى ال ي"، ليست من ضمن لفقرات التامخاطر المشروع والاجراءات اللازمة لكيفية الاستجابة لي

p<= 0.05ر مستوى الموافقة متوسط وبمتوسط حسابي بلا يعول عمييا في نتائج الإجابة، وتعت ي، في
 مى التوالي.ع" 2613" و"8 26"

" وىو متوسط ذو مستوى موافقة عالي، وبمستوى 3638وفى المجمل المتوسط العام لمتغير التخطيط "
 وتعتبر الإجابة مقبولة. p<=  6 5معنوية 

في مستوى موافقة  يى ي، والفقرات التp<= 0.05الفقرات تحققت فييا مستوى المعنوية  كل التنفيذ: .3
تنفيذ المشروع بناء عمى اعتماد تصميم  يالبدء ف "، "37" و"35"، "34"، "33"، "32"الفقرات  يعالي ى
تحديد  "، "مرحمة التصميم يوصف العمل المعتمد ف اتباع طريقة تنفيذ المشروع من خلال "، "المشروع

التحكم والسيطرة  " و"توفير المواد المطموبة وتجييز موقع العمل "، "تنفيذ المشروع يفريق العمل المكمف ف
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" عمى 2.43"، "2.69"، "2.84"، "2.78"، 2.77"، وبمتوسط حسابي "من خلال نظام مراقبة المشروع
 التوالي.

اختيار المتعاقد لتنفيذ  "، "38" و"36الفقرتان " يفي مستوى موافقة متوسطة في يى يأما الفقرات الت
"، وبمتوسط حسابي تصحيح الانحرافات من خلال نظام مراقبة المشروع "، "المشروع بطرق فنية وعممية

 ".2629" و 263"
بمستوى معنوية " و 2658وفى المجمل يكون مستوى الموافقة لمتغير التنفيذ مرتفع وبمتوسط حسابي "

p<=0.05>. 
، وكل الفقرات في مستوى موافقة عالي p<= 0.05الفقرات تحققت فييا مستوى المعنوية  كل :لتسميما .4

تقييم المشروع من "، " عتماد شيادة اتمام المشروعا "،43" و"42" و "41"، "40"، "39"الفقرات  يى
"،  وى مدى مطابقة المشروع لميدف من المشروعيح يعمل تقرير نيائ"، "خلال الاختبارات الفنية المعتمدة

ميم تسميم المشروع بناء عمى محضر تس " و" عمل المستندات المطموبة من رسومات ودليل استخدام"
" عمى 2.82" و"2.77"، "2.74"، "2.65"، "2.66" د" وبمتوسط حسابيواستلام بين الشركة والمتعاق

 التوالي.
" ومستوى 2.73التسميم بمستوى موافقة عالي وبمتوسط حسابي " وفى المجمل المتوسط العام لمتغير

وأخيراً المتوسط العام لمتغير دورة حياة المشروع ىو مستوى موافقة عالي بمتوسط . "p<= 0.05معنوية 
 .p<= 0.05" ومستوى معنوية 2652حسابي "

 نمتغٍش دوسة حٍبة انمششوع ًئتببس الإحصبخوالا  ٍتانوصف ئٍبثالإحصبنتبئج :  جذول سقم 

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا 
 المعياري

 tقيمة 
مستوى 
 المعنوية

ل 
يلا
لإست

ا
رة 
لفك
)ا

يم(
صم

والت
 

   
يتم وضع فكرة المشروع  بناءً عمى تجميع البيانات 

                       وتحميميا وتحديد اليدف من المشروع

                       لمشروع بناءً عمى اليدف من المشروعيتم وضع مقترح ا   
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اليدف من المشروع مرتبط بأىداف الشركة ورؤيتيا وتحميل 

                      بيئتيا.

   
عمل دراسات جدوى لممشروع بناءً عمى تحديد اليدف من 

                      المشروع

                      مدى الاستفادة من المشروعيتم تحميل التكاليف لمعرفة    

   
يتم تحديد مستويات مخاطر المشروع بناء عمى تحميل 

           -           البيئة لمشركة

                      من المشروع ومعرفة مدى أىمية المشروع دتحديد المستفي   

   
وى وتحميل عتماد المشروع بناءً عمى دراسات الجدايتم 

                      التكاليف

                      المتوسط

يم(
صم

)الت
ط 
طي
لتخ
 ا

   
يتم تصميم وصف العمل بشكل بناءً عمى اعتماد المشروع 

                      مرحمة التأسيس والفكرة يف

                       تصميم المشروع يعتماد عمى معايير الجودة فالا   

   
ساليب د البشرية والمادية المطموبة بالأيتم تحديد الموار 

                      التنفيذ يالعممية ف

   
ساليب العممية المعروفة مثل المسار جدولة المشروع بالأ

                      الحرج

                      وضع ميزانية المشروع بالطرق المالية المعتمدة   

                      وضع الاجراءات والتعميمات لمتنفيذ وتصحيح الانحرافات   

   
تحديد مخاطر المشروع والاجراءات اللازمة لكيفية 

                      الاستجابة ليا
 المتوسط 
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  ات الدراسةلمتغير العام يالإحصاء الوصفنتائج  .4
لمتغيرات الدراسة، حيث كان متغير   يئختبار الإحصاوالا يالإحصاء الوصف ( يبين8الجدول رقم )

 =>p" ومستوى معنوية 2.17خصائص المنظمة الذكية في مستوى الموافقة المتوسطة، وبمتوسط حسابي "
" عمى 2.13" و"2.16"، "2.22، وتباعاً التعمم المستمر، توليد البدائل وفيم البيئة بمتوسط حسابي "    

فيذ
التن

 

                       لمشروعتنفيذ المشروع بناء عمى اعتماد تصميم ا يالبدء ف   

   
اتباع طريقة تنفيذ المشروع من خلال وصف العمل المعتمد 

                       مرحمة التصميم يف

                       تنفيذ المشروع يتحديد فريق العمل المكمف ف   

                      توفير المواد المطموبة وتجييز موقع العمل   

                      اختيار المتعاقد لتنفيذ المشروع بطرق فنية وعممية   

                      التحكم والسيطرة من خلال نظام مراقبة المشروع   

                      تصحيح الانحرافات من خلال نظام مراقبة المشروع   

                       المتوسط

تسم
ال

يم
 

                      عتماد شيادة اتمام المشروعا   

                      تقييم المشروع من خلال الاختبارات الفنية المعتمدة   

   
يحوى مدى مطابقة المشروع لميدف من  يعمل تقرير نيائ

                      المشروع

                       استخدامعمل المستندات المطموبة من رسومات ودليل    

   
تسميم المشروع بناء عمى محضر تسميم واستلام بين 

                       الشركة والمتعاقد

                       المتوسط 
                       المتوسط العام 
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 p> 0.05ن التعمم المستمر وتوليد البدائل، مستوى معنوية يلممتغير  p<= 0.05الي وبمستوى معنوية التو 
 .فيم البيئةلممتغير 

" 2.52أما فيما يتعمق بالمتغير دورة حياة المشروع، فإن درجة الموافقة عالية وبمتوسط حسابي "
يم، التنفيذ والتسميم بمتوسط حسابي ستيلال، التصم، وتباعاً المتغيرات الاp<= 0.05ومستوى معنوية 

 .p<= 0.05" وبمستوى معنوية 2.73"، "2.58"، "2.38"، "2.45"

 اث انذساستنمتغٍش ئًختببس الإحصبوالا ًالإحصبء انوصفنتبئج  :8 سقم جذول

 المتغير رم
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 tقيمة  المعياري

مستوى 
 المعنوية

                      التعلم المستمر  

                      توليد البدائل  

                      فهم البيئة  

                      التأسيس والفكرة  

                      التصميم  

                       التنفيذ  

                       التسليم  

                      المنظمة الذكيةخصائص   

                       دورة حياة المشروع  

                      الدراسة بالكامل   

 

 لفرضيات الدراسة يختبار الإحصائنتائج الا  5.3
لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين خصائص المنظمة الذكية ودورة حياة  الفرضية الرئيسية: 

 ع في المنظمات الحكومية ببمدية غريان.المشرو 
، وىو يدل عمى %"36.9%" ومعامل التأثير بقمة "60.8رتباط بقيمة "عامل الام( يبين 9الجدول رقم )

رتباط ودورة حياة المشروع، ولكن ىذا الاخصائص المنظمة الذكية رتباط بين متغيري الدراسة اأنو يوجد 
 %"36.9"ظمة الذكية يفسر المتغير دورة حياة المشروع بنسبة متوسط، في حين أن المتغير خصائص المن

 .وىى نسبة ضعيفة
توجد علاقة ذات دلالة  تقول بأنو يوبذلك ترفض الفرضية الرئيسية الصفرية وتقبل الفرضية البديمة الت

 ريان.ببمدية غالمبحوثة  احصائية بين خصائص المنظمة الذكية ودورة حياة المشروع في المنظمات الحكومية
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 ست الأونىومؼبمم انتأثٍش نهفشضٍت انشئٍ انبسٍطستببط مؼبمم الانتبئج :  جذول سقم 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

  .608(a)                  

 

رتباط بين المتغير المستقل مقبول لقياس الا نموذجرتباط، وىو ( يبين اختبار نموذج الا 1ل رقم )الجدو 
 .p<= 0.05والتابع، وذلك لنتيجة مستوى المعنوية 

 ستببط نهفشضٍت انشئٍسٍت الاونىننمورج الا fواختببس  ANOVAتحهٍم انتببٌن  نتبئج :12 سقم جذول

 

Model   
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

  Regression                      .000(a) 

Residual                   

Total                

 
 

ار بين متغيري دنحعادلة خط الامختبار الإحصائي لالا( والذي يبين 11من خلال الجدول رقم )
مما  p<= 0.05خصائص المنظمة الذكية ودورة حياة المشروع، حيث كانت قيمة مستوى المعنوية  الدراسة

رتباط بين المتغير المستقل %"، وىى قيمة الا68 6ي "يدل عمى قبول المعادلة وقيمة بيتا بين المتغيرين ى
 والمتغير التابع لمدراسة.

 بٍن متغٍشي انذساست انبسٍط اسذنحؼبدنت خط الامختببس الإحصبئً نالانتبئج : 11 جذول سقم 

 

Model   

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

  (Constant)                         

خصائص 
 المنظمة الذكية
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"، وهو %3636رتباط "دد لمتغيرات الدراسة، حيث كان الارتباط المتع( يبين الا21جدول رقم )ال

%" وهى 1.32ارتباط في مستوى متوسط، في حين أن المتغيرات المستقلة تفسر المتغير المستقل بقيمة "

 قيمة تفسير منخفضة3

 

 ستببط انمتؼذد بٍن انمتغٍش انمستقم وانمتغٍش انتببغ نهذساستالا نتبئج تحهٍم: 10جذول سقم 

 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

  .633(a)                  

 

ت رارتباط بين المتغي( يبين اختبار لنموذج الارتباط، وىو نموذج مقبول لقياس الا13رقم ) الجدول
 .p<= 0.05المستقمة والتابع، وذلك لنتيجة مستوى المعنوية 

ستببط نهفشضٍبث انفشػٍت من ننمورج الا fواختببس  ANOVAتحهٍم انتببٌن ئج : نتب13جذول سقم 

 انفشضٍت انشئٍسٍت

Model   
Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig. 

  Regression                      .000(a) 

Residual                   

Total                

 
  

بين  المتعدد اردنحعادلة خط الامختبار الإحصائي لالاوالذي يبين ( 14من خلال الجدول رقم )
 =>pخصائص المنظمة الذكية ودورة حياة المشروع، حيث كانت قيمة مستوى المعنوية  متغيري الدراسة

 <P المعنوية مستوى قيمة كانت البدائل توليد متغير أن حين في ،لممتغيرين فيم البيئة والتعميم المستمر 5 6 

 كالتالي: اردنحالا خط معادلة تكون وبذلك مقبول، غير ارتباط يعتبر والذي 5 6 
 التعمم) 6159 +   (البيئة فيم)  6315 + (البدائل توليد (6  6  + 16479 = المشروع حياة دورة

 (المستمر
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 تغٍش انمستقم وانمتغٍش انتببغ نهذساستهمن اسذنحؼبدنت خط الامختببس الإحصبئً نالانتبئج : 14 سقم جذول

 

Model   
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

    B Std. Error Beta     

  (Constant)                         

                          البدائل توليد  

                           البيئة فهم  

                           المستمر التعلم  

 

 النتائج والتوصيات [0]

 النتائج 3.3

 من خلال تحميل البيانات توصمت الدراسة إلى الآتي:

ستراتيجية، فيم البيئة( في لتعمم المستمر، توليد البدائل الاتدني واقع  خصائص المنظمة الذكية )ا .1

 (.6المؤسسات المبحوثة )الجدول رقم 

 (.7مراحل دورة حياة المشروع بمستوى عالي )الجدول رقم يوجد تطبيق ل .2

تؤثر خصائص المنظمة الذكية لممؤسسات المبحوثة في دورة حياة المشروع بنسبة تأثير منخفضة ومعامل  .3

 (.9رتباط منخفض )الجدول رقم ا

 التوصيات 1.3

ستراتيجية، البدائل الاوليد إرشاد المنظمات المبحوثة بتطبيق خصائص المنظمة الذكية )التعمم المستمر، ت .1

 فيم البيئة(.
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ربط كل ميام المنظمات المبحوثة بخصائص المنظمة الذكية، حتى يتم توحيد اتجاه الرؤية والرسالة  .2

 ولأىداف لممؤسسة في كل المستويات الإدارية.

 المراجع .1

ت المنشآ لدى الذكية المنظمة بناء في المواىب إدارة ، دور2018أبوعمبة، تامر محمد أحمد،  [1]
 الفمسطينية، رسالة ماجستير، الجامعة الاسلامية غزة. الصناعية

التمكين في تحقيق خصائص  ،  دور أبعاد2018إسماعيل وأحمد، أفين محمد صالح، جكر مصطفى،  [2]
دراسة ميدانية لعينة من المدراء في منظمات الأعمال الصغيرة في محافظة دىوك، المنظمة الذكية، 

 .1، العدد21المجمد:مجمة جامعة دىوك، 
، دليل تدبيبى لتصميم وإدارة المشاريع التنموية، المديرية العامة 18 2حسين، صطوف الشيخ،  [3]

 للتخطيط والدراسات
، مؤسسة معيد إدارة المشروعات، الطبعة 2013، (PMBOK)الدليل المعرفي لإدارة المشروعات  [4]

 الخامسة، أمريكا
ئص المنظمة الذكية في إدارة الأزمات، دراسة ، أثر خصا2016ردايدة، إيناس محمد أمين أحمد،  [5]

 ، عمان الأردن.لة ماجستير، جامعة الشرق الأوسطميدانية في المستشفيات الخاصة بعمان، رسا
  لذوى قطر   بدولة  المستقمة المدارس  مباني   ملالمة  ، مدى2015   محمد،  محمود  وليد  السيد، [6]

  الممتقى إلى  مقدمة  عمل  ورقة  الجودة،(  معايير  ضوء  ي ف تقويمية  دراسة  الحركية ) الإعاقة  
 ،  الإعاقة" ذوى   شخاصللأ المقدمة   الخدمات "جودة   للإعاقة  الخميجية لمجمعية  عشر  الخامس 

 .الدوحة 2015،   مايو 02  إلى  أبريل    
ف عن أبعاد المنظمة ، الكش2018عبدالله، حمد وعبدالكريم، حاتم عمى، عامر عمى وعمى احسان،  [7]

، مجمة الاقتصاد والادارة، الكادر التدريسي في جامعة سامراءالذكية دراسة تحميمية لآراء عينة من 
 .2020كانون الاول  126العراق،  العدد  -الجامعة المستنصرية 
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ة ، أثر خصائص المنظمة الذكي2020القضاة، النسور والشوابكة، فادي حامد، بلال ىاشم، زياد عمي،  [8]
ي الأردن، مجمة بتكار دراسة تطبيقية عمى قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات في تعزيز الاف

 (1قتصادية والإدارية، المجمد السادس العدد )المثقال لمعموم الا
قتصادية والتجارية إدارة المشاريع، كمية العموم الا ، مطبوعة محاضرات في مقياس2018لزىر، قدوم،  [9]
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